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Test Proces Verbetering

Polteq heeft een ruime aan ervaring in het verbeteren van testprocessen en biedt u graag
ondersteuning bij de verbetering van uw testproces. Verbetering van het testproces resulteert in
een beter en eerder inzicht in de kwaliteit van het te testen systeem en een betere
beheersbaarheid van het testproces, waarbij minder resources nodig zijn en een kortere time-to-
market wordt gerealiseerd.

Testproces verbetering start doorgaans met een Test Process Assessment dat een relatief snel
inzicht geeft in de volwassenheid van het testproces. Door het analyseren van documentatie en het
afnemen van interviews bij een aantal sleutelfiguren kunnen de sterke en zwakke punten van het
huidige proces in kaart worden gebracht. Samen met de doelstelling van het assessment vormen
deze de basis voor het definiéren van gedetailleerde verbetervoorstellen voor de korte en lange
termijn.

Nog belangrijker dan het Test Process Assessment is het verbetertraject dat volgt om de
voorgestelde verbeteractiviteiten te implementeren. In deze fase worden de voorgestelde
verbeteractiviteiten daadwerkelijk gerealiseerd. Naast specifieke testaspecten, speelt
veranderingsmanagement hierbij een belangrijke rol.

De verwachte voordelen van testproces verbetering zijn:

Kortere time-to-market

Verbeterde kwaliteit van het testobject (indirect)

Een op risico gebaseerde, schaalbare teststrategie

Reductie kosten testpersoneel

Reductie kosten testinfrastructuur

Hergebruik van testmiddelen (“testware”), omgevingen, expertise, tools, methoden, etc.
Adequate automatisering van het testproces

Verbeterde unit tests

Beter beheersbaar testproces

Beter en eerder inzicht in de kwaliteit van het testobject

Kortere en effectievere training

Minder afhankelijk van senior testpersoneel

Betere communicatie en gedefinieerde carrierepaden voor testers
Verbeterde motivatie van testers en een beter imago van testen.

Polteq test consultants kunnen een Test Process Assessment uitvoeren, afgestemd op de omvang
van en de behoeften vanuit uw testproject of testorganisatie. Als procesarchitect biedt Polteq u
zowel management als inhoudelijke ondersteuning voor het totale verbetertraject, met als doel de
verbeteringen in te bedden in de bestaande organisatie.

Polteq

Polteq, kwaliteit in testen. De beste omschrijving voor Polteq's dienstverlening. Polteq is in 2000 opgericht door Martin Pol, de grondlegger van gestructureerd testen
in Nederland. Met zeer ervaren consultants levert Polteq internationaal diensten op het gebied van testen binnen de ICT. Polteq is gespecialiseerd in het verbeteren
van testprocessen, het uitvoeren van testmanagement en testengineering, het begeleiden van testoutsourcing en het verzorgen van trainingen.

© 2005 Polteq IT Services info@polteg.com www.polteg.com




